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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 3/TOPON 
na usługi eksperta wspomagającego w ramach projektu „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)”
Zamawiający oczekuje, że Wykonawcy zapoznają się dokładnie z treścią Zapytania ofertowego. Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentów oraz przedłożenia oferty nie odpowiadającej wymaganiom określonym przez Zamawiającego.
1. Nazwa i adres Zamawiającego

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

Al. Jana Pawła II 13
00-828 Warszawa 

Tel. 22 50 55 500 

NIP: 525-10-00-810, REGON, 12059538.

www.pfron.org.pl

Osoba do kontaktów: 

Katarzyna Krysik, Departament ds. Polityki Regionalnej – e-mail: kkrysik@pfron.org.pl
2. Informacje o projekcie

Zamówienie ma umożliwić realizację działań zaplanowanych w projekcie „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)”. Projekt realizowany jest przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w partnerstwie z:

1) Polskim Związkiem Niewidomych,

2) Towarzystwem Opieki nad Ociemniałymi Stowarzyszenie,

3) Akademią Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej,

4) Fundacją Instytut Rozwoju Regionalnego,

5) Instituttet for Blinde og Svagsynede z siedzibą w Danii – partner ponadnarodowy.

W projekcie planowane jest opracowanie:

a) standardu i programu kształcenia i dokształcania instruktorów/ek orientacji przestrzennej,

b) programu nauczania orientacji przestrzennej osób z niepełnosprawnością wzroku. 

Standard kształcenia instruktorów zostanie przygotowany zgodnie z metodologią opisu kwalifikacji, określoną na potrzeby Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK), działającego na podstawie Ustawy o ZSK. Zawierał będzie przede wszystkim opis efektów uczenia się (kompetencji), które powinien posiadać instruktor, aby skutecznie prowadzić trening orientacji przestrzennej, wskazówki dotyczące samego procesu kształcenia instruktorów. Ponadto opisywał będzie wymagania na stanowisku instruktora jak również kompetencje, jakimi powinien się cechować.

Program kształcenia osób z dysfunkcją wzroku będzie dokumentem operacyjnym zawierającym precyzyjny opis treningu orientacji przestrzennej, w tym: narzędzia diagnozowania potrzeb osoby niewidomej i słabowidzącej, wskazówki dotyczące dostosowania treningu do potrzeb konkretnego uczestnika, opis procesu treningu, przykłady ćwiczeń, które instruktor powinien stosować w trakcie treningu, narzędzia oceny postępów uczestnika szkolenia.

Realizacja projektu opiera się na trzech zadaniach:

1) Zadanie 1: Wypracowanie standardu i programu kształcenia i dokształcania trenerów/ek orientacji przestrzennej oraz programu kształcenia orientacji przestrzennej osób niewidomych i słabowidzących – okres realizacji czerwiec 2021 – styczeń 2022.

2) Zadanie 2: Testowanie standardu i programu kształcenia, uwzględniające również pilotaż treningu orientacji przestrzennej dla dorosłych osób niewidomych i słabowidzących – okres realizacji luty 2022 – maj 2023.

3) Zadanie 3: Analiza efektów testowania standardu kształcenia trenerów/ek i programu kształcenia osób niewidomych i słabowidzących, opracowanie ostatecznej wersji produktów, opracowanie rekomendacji dotyczących systemu finansowania TOP oraz wdrożenie standardów kształcenia trenerów i programu kształcenia osób z niepełnosprawnością wzroku do praktyki – grudzień 2022 – listopad 2023.
Więcej o projekcie oraz jego realizatorach: https://topon.pfron.org.pl. 
3. Określenie przedmiotu zamówienia

3.1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na pełnieniu funkcji eksperta wspomagającego prace Zespołu Ekspertów, który będzie dokonywał recenzji i bieżącej weryfikacji kluczowych zapisów standardu i programu kształcenia w ramach projektu „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)” współfinansowanego ze środków POWER, działanie 4.3.
3.2. Zamówienie będzie realizowane w trzech częściach:

3.2.1. Część A – Ekspert wspomagający – przedstawiciel osób z niepełnosprawnością wzroku, jako odbiorców szkoleń z zakresu orientacji przestrzennej – zaangażowanie do 3 ekspertów;
3.2.2. Część B – Ekspert wspomagający – przedstawiciel instruktorów orientacji przestrzennej – zaangażowanie do 1 eksperta;
3.2.3. Część C – Ekspert wspomagający – przedstawiciel podmiotu prowadzącego szkolenia z zakresu orientacji przestrzennej – zaangażowanie do 2 ekspertów.

3.3. W ramach każdej z części zostaną wyłonieni Wykonawcy, którzy złożą najkorzystniejsze oferty na realizację usługi. Łącznie planowane jest zaangażowanie do 6 ekspertów wspomagających. Wykonawca może złożyć ofertę tylko na jedną część, a w ramach danej części tylko jako jeden ekspert.
3.4. Kod CPV określony we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV):

79400000-8 - usługi doradztwa w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne

71317210-8 – usługi doradcze w zakresie zdrowia i bezpieczeństwa
4. Opis przedmiotu zamówienia

4.1. Zadaniem eksperta wspomagającego będzie:

1) współpraca przy opracowywaniu standardu i programu kształcenia,

2) konsultowanie zapisów standardu i programu kształcenia,

3) recenzowanie otrzymanych dokumentów,

4) udział w analizie wyników testowania i przygotowania wniosków oraz rekomendacji z testowania, jak również recenzowanie kolejnych wersji dokumentów,

5) udział w spotkaniach Zespołu Ekspertów ds. opracowania standardu i programu kształcenia,

6) wsparcie w zakresie zaprojektowania sposobu walidacji efektów kształcenia.

4.2. Ekspert zobowiązany będzie do wykonywania następujących prac: 

1) W ramach zadania 1 

a) udział w spotkaniach Zespołu Ekspertów,

b) współpraca przy opracowywaniu standardu i programu kształcenia,

c) konsultowanie zapisów standardu i programu kształcenia,

d) recenzowanie otrzymanych dokumentów,

e) wsparcie w zakresie zaprojektowania sposobu walidacji efektów kształcenia.
Spotkania będą odbywać się w formie stacjonarnej lub on-line, w przypadku spotkań stacjonarnych dopuszcza się uczestnictwo eksperta w formie on-line.

Planowany czas pracy każdego z ekspertów – do 30 godzin zegarowych. W liczbie godzin pracy uwzględniono czas na przygotowanie się eksperta do spotkań, udział w spotkaniach oraz przygotowanie pisemnych opinii, uwag i propozycji uzupełnień lub modyfikacji do przedkładanych produktów, będących przedmiotem prac w ramach projektu. 

Planowany okres realizacji zadania 1: od dnia podpisania umowy do 31 stycznia 2022 r.

2) W ramach zadania 3

a) udział w spotkaniach Zespołu Ekspertów,

b) udział w analizie wyników testowania i przygotowania wniosków oraz rekomendacji z testowania, 

c) recenzowanie kolejnych wersji dokumentów wchodzących w skład standardu i programu kształcenia.

Spotkania będą odbywać się w formie stacjonarnej lub on-line, w przypadku spotkań stacjonarnych dopuszcza się uczestnictwo eksperta w formie on-line. Planowany czas pracy każdego z ekspertów – do 40 godzin zegarowych. W liczbie godzin pracy uwzględniono czas na przygotowanie się eksperta do spotkań, udział w spotkaniach oraz przygotowanie pisemnych opinii i uwag do przedkładanych produktów będących przedmiotem prac projektu. Planowany okres realizacji zadania 3: od grudnia 2022 do września 2023 r.

4.3. Zamawiający szacuje, że łączna liczba godzin pracy każdego eksperta wyniesie około 70 godzin zegarowych. Liczba godzin pracy pomiędzy zadaniami może ulec przesunięciu, w zależności od potrzeb projektu.
4.4. W przypadku spotkań ekspertowi wspomagającemu zwracane będą koszty dojazdu, jeśli jego miejsce zamieszkania znajduje się co najmniej 50 km od miejsca, w którym zorganizowane będzie spotkanie. Zwrot kosztów podróży i noclegów na terenie całego kraju, w związku z udziałem w spotkaniach zespołu, dokonywany będzie na zasadach określonych w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 29.01.2013 r., w sprawie należności przysługujących pracownikowi zatrudnionemu w państwowej lub samorządowej jednostce sfery budżetowej z tytułu podróży służbowej na obszarze kraju oraz w oparciu o obowiązujące w projekcie zestawienie standardów i cen rynkowych. 
4.5. Przy kalkulacji wysokości wynagrodzenia Wykonawca nie wlicza do wynagrodzenia kosztów podróży i noclegów.
5. Termin wykonania zamówienia

5.1. Termin realizacji zamówienia: od dnia zawarcia Umowy do dnia 31 stycznia 2022 roku (zadanie 1) oraz od dnia 1  grudnia 2022 roku do 30 września 2023 roku (zadanie 3). Zamawiający dopuszcza zmianę terminów realizacji zadań, jeśli wynikać to będzie ze zmian w harmonogramie realizacji projektu.

5.2. Rozliczenie wypracowanych godzin będzie następowało na podstawie ewidencji godzin.

6. Warunki udziału Wykonawców w postępowaniu oraz sposób ich spełnienia
6.1. O zamówienie mogą się starać Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej i wskażą do realizacji zamówienia osobę, która spełnia łącznie następujące warunki w zakresie poszczególnych części zamówienia:

6.1.1. W odniesieniu do Części A zamówienia: Ekspert wspomagający – przedstawiciel osób z niepełnosprawnością wzroku, jako odbiorców szkoleń z orientacji przestrzennej:

1) posiada od co najmniej 10 lat prawnie orzeczoną niepełnosprawność wzroku o symbolu 04-O lub orzeczenie równoważne (osoba niewidoma lub słabowidząca) – weryfikacja na podstawie oświadczenia Wykonawcy zawartego w formularzu ofertowym,

2) uczył się orientacji przestrzennej i nauka ta miała łączny wymiar co najmniej 20 godzin – weryfikacja na podstawie oświadczenia Wykonawcy zawartego w formularzu ofertowym,
3) samodzielnie porusza się w przestrzeni publicznej z wykorzystaniem np. białej laski, psa przewodnika, technologii wspomagających, echolokacji – weryfikacja na podstawie oświadczenia Wykonawcy zawartego w formularzu ofertowym,

4) pracuje zawodowo lub udziela się społecznie – weryfikacja na podstawie oświadczenia Wykonawcy zawartego w formularzu ofertowym.
6.1.2. W odniesieniu do Części B zamówienia: Ekspert wspomagający – przedstawiciel instruktorów orientacji przestrzennej:
1) wykształcenie wyższe w zakresie tyflopedagogiki lub ukończony kurs/szkolenie z orientacji przestrzennej - weryfikacja na podstawie skanu dokumentu,
2) w okresie ostatnich 8 lat przed terminem składania ofert przeprowadził/a co najmniej 200 godzin nauczania orientacji przestrzennej na rzecz co najmniej 5 klientów z niepełnosprawnością wzroku – weryfikacja na podstawie oświadczenia Wykonawcy zawartego w formularzu ofertowym.
6.1.3. W odniesieniu do Części C zamówienia: Ekspert wspomagający – przedstawiciel podmiotu prowadzącego szkolenia z orientacji przestrzennej dla osób z niepełnosprawnością wzroku:
6.1.3.1. Podmiot reprezentowany przez eksperta: 

1) posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie w realizacji działań na rzecz rehabilitacji osób z niepełnosprawnością wzroku – weryfikacja na podstawie statutu lub innego dokumentu podmiotu,

2) w okresie ostatnich 5 lat przed terminem składania ofert realizował lub współrealizował szkolenia z orientacji przestrzennej dla osób z niepełnosprawnością wzroku, w których wzięło udział łącznie co najmniej 20 uczestników i łącznie szkolenia trwały co najmniej 400 godzin – weryfikacja na podstawie oświadczenia podmiotu zawartego w formularzu ofertowym Wykonawcy,

3) w okresie ostatnich 5 lat przed terminem składania ofert współpracował lub współpracuje nadal z co najmniej 5 instruktorami orientacji przestrzennej (umowa o pracę, umowy cywilnoprawne, wolontariacie itp.) - weryfikacja na podstawie oświadczenia podmiotu zawartego w formularzu ofertowym Wykonawcy.
6.1.3.2. Ekspert reprezentujący podmiot, o którym mowa w pkt 6.1.3.1.:
1) współpracuje co najmniej 2 lata z podmiotem, o którym mowa w pkt 6.1.3.1 (umowa o pracę, umowa cywilnoprawna, wolontariacka itp.) i współpraca ta trwa nadal oraz posiada pisemną rekomendację, o której mowa w pkt 2 poniżej. 
2) posiada rekomendację w formie pisemnej ze strony podmiotu, o którym mowa w pkt 6.1.3.1, dotyczącą jego/jej udziału w projekcie „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)”.
Wykonawca może wskazać więcej niż jedną rekomendację, przy czym sumowaniu nie podlega okres współpracy z różnymi podmiotami w tym samym czasie. Wymagania określone w pkt 6.1.3.1 dotyczą każdego z podmiotów wystawiającego rekomendację.
6.2. Zamawiający zsumuje okresy doświadczenia lub współpracy odnoszące się do danego warunku, następnie podzieli je przez 12 miesięcy i w ten sposób uzyskane pełne lata będzie oceniał – dotyczy to każdego warunku z osobna we wszystkich częściach. Sumowaniu nie podlega okres doświadczenia lub współpracy z różnymi podmiotami w tym samym czasie.
7. Wykaz dokumentów wymaganych dla wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu

Dla wykazania spełniania powyższych warunków Wykonawca jest obowiązany złożyć opis doświadczenia na formularzu stanowiącym załącznik nr 1A lub 1B lub 1C do zapytania oraz CV/życiorys zawodowy, rekomendacje podmiotu w przypadku Części C zamówienia lub inne dokumenty potwierdzające spełnienie warunków, o których mowa w pkt. 6.

8. Przygotowanie oferty przez Wykonawcę

8.1. Kompletna oferta powinna zawierać następujące elementy:

1) Formularz oferty – Załącznik nr 1A, 1B lub 1C (w zależności o jaką część zamówienia Wykonawca się ubiega) do zapytania ofertowego nr 3/TOPON.

2) Oświadczenie o braku powiązań – Załącznik nr 2 zapytania ofertowego nr 3/TOPON.

3) CV/Życiorys zawodowy Wykonawcy wraz z klauzulą dotyczącą zgody na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby niniejszego zapytania ofertowego.

4) Inne dokumenty ważne dla oceny oferty.
5) Odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (jeśli dotyczy), jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia przedmiotowego dokumentu, jeżeli Zamawiający może go uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, a Wykonawca wskaże w ofercie adres internetowy skąd Zamawiający ma go pobrać.
8.2. Ofertę należy złożyć w języku polskim, w formie zapewniającej pełną czytelność jej treści. Oferty nieczytelne zostaną odrzucone. 

8.3. Złożona oferta musi uwzględniać wszystkie zobowiązania i obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonywaniem zamówienia, z zastrzeżeniem punkt 4.5.
8.4. Oferta wraz z załącznikami musi być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną we właściwym, dla formy organizacyjnej Wykonawcy, rejestrze lub zgodnie z pełnomocnictwem.

8.5. W przypadku dołączenia do oferty wymaganych dokumentów sporządzonych w innym języku niż język polski, Wykonawca zobowiązany jest złożyć je wraz z tłumaczeniem na język polski.

8.6. Wszelkie skreślenia, poprawki, których dokonał Wykonawca w ofercie winny być parafowane przez osobę podpisującą ofertę.

8.7. Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

8.8. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. Oferty, których treść Wykonawca zmieni po upływie terminu składania ofert, Zamawiający odrzuci. 

8.9. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca, nie później niż w terminie składania oferty, zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione. Wykonawca nie może zastrzec następujących informacji: nazwy (firmy) oraz adresu Wykonawcy, ceny. 

9. Miejsce i termin składania ofert

9.1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie więcej niż jednej oferty na więcej niż jedną część spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez Wykonawcę.
9.2. Treść oferty musi być zgodna z treścią Zapytania ofertowego nr 3/TOPON.

9.3. Ofertę należy przesłać pocztą elektroniczną na adres KKrysik@pfron.org.pl lub DSzewczyk-Dabrowa@pfron.org.pl lub w formie pisemnej na adres PFRON Al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa. 
9.4. Ofertę należy przesłać/złożyć w terminie do dnia  7 grudnia 2021 r. do godz. 16:00. Decyduje data wpływu.

10. Wykonawcy wykluczeni z postępowania

10.1. W stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2021 r. poz. 1588) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem Wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1228);

10.2. Stanowiący personel projektu zgodnie z definicją zawartą w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Fundusz Spójności na lata 2014-2020;
10.3. Powiązani osobowo i kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą, polegające w szczególności na:

a) uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji,

c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,

d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

W celu wykazania, że nie podlega wykluczeniu z ww. przyczyn, Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia i złożenia wraz z ofertą Załącznika nr 2 do Zapytania ofertowego.

10.4. Zatrudnieni w instytucji/ach uczestniczącej/ych w realizacji Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, tj. w Instytucji Zarządzającej i Instytucji Pośredniczącej, chyba że nie zachodzi konflikt interesów ani podwójne finansowanie w rozumieniu Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.

10.5. Ocena spełniania ww. warunków zostanie dokonana wg formuły “spełnia/nie spełnia” na podstawie oświadczenia Wykonawcy zawartego w formularzu oferty. 
11. Kryteria oceny ofert
11.1. Wykonawca, który nie potwierdzi spełniania warunków zapytania ofertowego według wskazań zawartych w punkcie 6 oraz nie wykaże, że nie zachodzą wobec niego przesłanki, o których mowa w punkcie 10 zapytania ofertowego, zostanie wykluczony z postępowania.
11.2. Oferta Wykonawcy wykluczonego podlega odrzuceniu.
11.3. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie kierował następującymi kryteriami i ich wagą:
11.3.1. kryterium - Cena „C” –  waga 50%  (50% = 50 pkt)
Maksymalną liczbę punktów w tym kryterium (50 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, który zaproponuje najniższą cenę za wykonanie całości przedmiotu zamówienia podaną przez Wykonawcę w Formularzu Ofertowym (załącznik nr 1A lub 1B lub 1C do zapytania ofertowego), natomiast pozostali Wykonawcy otrzymają odpowiednio mniejszą liczbę punktów obliczoną zgodnie z poniższym wzorem:

Najniższa cena brutto zamówienia

           ----------------------------------         x 50 pkt = liczba punktów oferty ocenianej 

  Cena brutto oferty ocenianej

Wykonawca w tym kryterium może otrzymać maksymalnie 50 punktów. Kryterium dotyczy wszystkich części zamówienia.
11.3.2. kryterium – Doświadczenie eksperta „D” – waga 50% (50% = 50 pkt)
W niniejszym kryterium Wykonawca może otrzymać maksymalnie 50 pkt, które zostaną przyznane zgodnie z następującymi zasadami w poszczególnych częściach:

11.3.2.1. Część A zamówienia: 

Łączna liczba godzin nauki orientacji przestrzennej powyżej liczby wymaganej w warunkach udziału w postępowaniu:

a) wykazanie 21 – 30 godzin – 10 pkt,
b) wykazanie 31 - 40 godzin – 20 pkt,

c) wykazanie 41 – 50 godzin – 30 pkt,
d) wykazanie 51 – 60 godzin – 40 pkt,

e) wykazanie 61 i więcej godzin – 50 pkt,
11.3.2.2. Część B zamówienia – punkty będą stanowić sumę B1 i B2 i B3:

B1: Doświadczenie w nauczaniu orientacji przestrzennej osób z niepełnosprawnością wzroku powyżej liczby klientów wymaganej w warunkach udziału w postępowaniu – Wykonawca może otrzymać maksymalnie 20 pkt:
a) wskazanie od 6 do 10 klientów – 10 pkt,
b) wskazanie od 11 do 15 klientów – 15 pkt,

c) wskazanie 16 klientów i więcej – 20 pkt,

B2: Doświadczenie w nauczaniu orientacji przestrzennej osób z różnym rodzajem niepełnosprawności wzroku (np. niewidomi, słabowidzący, ociemniali) – Wykonawca może otrzymać maksymalnie 20 pkt:
a) nauczanie orientacji przestrzennej osób z dwoma różnymi rodzajami niepełnosprawności – 10 pkt,

b) nauczanie orientacji przestrzennej osób z trzema i więcej różnymi rodzajami niepełnosprawności – 20 pkt,

B3: Doświadczenie w  nauczaniu zarówno dorosłych i dzieci – Wykonawca może otrzymać 10 pkt.
11.3.2.3. Część C zamówienia - punkty będą stanowić sumę C1 i C2:

C1: Reprezentowanie środowiska osób z niepełnosprawnością wzroku wyrażone udziałem w gremiach krajowych i/lub międzynarodowych w okresie ostatnich 8 lat przed terminem składania ofert – Wykonawca może otrzymać maksymalnie 20 pkt:

a) udział w co najmniej 1 gremium – 5 pkt,
b) udział w co najmniej dwóch gremiach – 10 pkt,

c) udział w co najmniej trzech gremiach – 15 pkt,

d) udział w czterech lub więcej gremiach – 20 pkt,

C2: Okres współpracy z podmiotem, który wystawił rekomendację, powyżej okresu wymaganego w warunkach udziału w postępowaniu - Wykonawca może otrzymać maksymalnie 30 pkt:
a) wykazanie powyżej 2 lat do 5 lat współpracy – 10 pkt

b) wykazanie powyżej 5 lat do 8 lat współpracy – 20 pkt

c) wykazanie powyżej 8 lat współpracy – 30 pkt.
Zamawiający zsumuje okresy doświadczenia, następnie podzieli je przez 12 miesięcy i w ten sposób uzyskane pełne lata będzie oceniał. 
11.4. Ostateczną ocenę punktową każdej z ocenianych ofert stanowić będzie suma liczby punktów przyznanych w każdym z kryteriów. Najkorzystniejsza oferta może uzyskać maksymalnie 100 punktów.
LP = C + D
gdzie LP – liczba punktów uzyskanych przez ofertę
Zamawiający dokona wyliczenia punktów dla każdej oferty, za każde kryterium, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku i wybierze ofertę z najwyższą liczbą punktów ogółem, spośród ofert nie podlegających odrzuceniu.
11.5. Dla każdej z części zamówienia kryteria oceny będą oceniane odrębnie.
11.6. W przypadku Części C, każdy z wybranych ekspertów musi być rekomendowany przez inną organizację. W sytuacji gdy:

a) wybrani zostaną eksperci posiadający tylko jedną rekomendację tej samej organizacji, to w miejsce eksperta posiadającego mniejszą liczbę punktów (lub wyższą cenę w przypadku takiej samej liczby punktów) zostanie wskazany kolejny ekspert z listy,

b) wybrani zostaną eksperci posiadający kilka rekomendacji, w tym np. jedną z tej samej organizacji, warunek zostanie spełniony.
12. Sposób udzielania wyjaśnień 

12.1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści niniejszego zapytania ofertowego, w takim przypadku Zamawiający zastrzega sobie prawo do udzielenia wyjaśnień lub pozostawienia go bez odpowiedzi. Wniosek należy kierować na adresy e-mail: KKrysik@pfron.org.pl lub DSzewczyk-Dabrowa@pfron.org.pl, podając w temacie e-maila „Wniosek o wyjaśnienie treści zapytania na usługi eksperta wspomagającego”.
12.2. Zamawiający na stronie internetowej projektu https://topon.pfron.org.pl oraz stronie https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ opublikuje: wyjaśnienia Zamawiającego w odpowiedzi na wniosek, zawiadomienie o modyfikacji treści zapytania ofertowego, zawiadomienie o przedłużeniu terminu składania ofert, zawiadomienie o udzieleniu zamówienia, zawiadomienie o unieważnieniu postępowania.
12.3. Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść zapytania ofertowego.

13. Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami 

13.1. W niniejszym postępowaniu o udzielenie zamówienia oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Wykonawcy i Zamawiający przekazują drogą elektroniczną na adresy/z adresów e-mail: KKrysik@pfron.org.pl lub DSzewczyk-Dabrowa@pfron.org.pl. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazuje oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, każda ze Stron na żądanie drugiej potwierdza fakt ich otrzymania.
13.2. W przypadku niepotwierdzenia przez Wykonawcę faktu otrzymania przekazanego przez Zamawiającego oświadczenia, wniosku, zawiadomienia lub informacji, o których mowa w pkt 13.1 powyżej Zamawiający uzna, że dotarły one do Wykonawcy w dniu i godzinie ich nadania i były czytelne.
13.3. Zamawiający nie będzie udzielał wyjaśnień na wnioski dotyczące treści niniejszego zapytania ofertowego kierowane w formie ustnej bezpośredniej lub drogą telefoniczną.

14. Termin związania złożoną ofertą

14.1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
14.2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą. 
14.3. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę usługi, której świadczenie będzie prowadziło do powstania obowiązku podatkowego, wartość usługi objętej obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez kwoty podatku, a także stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy będzie miała zastosowanie.
15. Udzielenie zamówienia
15.1. Wykonawca może złożyć jedną ofertę. Złożenie więcej niż jednej oferty lub złożenie oferty na więcej niż jedną część spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez Wykonawcę
15.2. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego oraz nie stanowi podstaw do roszczeń dotyczących zawarcia umowy. Złożenie zapytania ofertowego, jak też otrzymanie w jego wyniku oferty nie jest równoznaczne z udzieleniem zamówienia przez PFRON (nie rodzi skutków w postaci zawarcia umowy). 

15.3. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy:

15.3.1. który potwierdzi spełnianie warunków udziału w postępowaniu;

15.3.2. którego oferta jest zgodna z treścią Zapytania Ofertowego;

15.3.3. który otrzyma największą liczbę punktów spośród nieodrzuconych ofert lub który przedstawi najkorzystniejsze warunki w wyniku przeprowadzonych negocjacji, 
o których mowa w pkt 15.6 zapytania ofertowego.

15.4. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców dodatkowych wyjaśnień lub dokumentów lub oświadczeń lub treści złożonych ofert. 
15.5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do poprawienia w ofercie: oczywistych omyłek pisarskich, oczywistych omyłek rachunkowych; z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek; innych omyłek polegających na niezgodności oferty z zapytaniem ofertowym, nie powodujących istotnych zmian w treści oferty.

15.6. Oferta zostanie odrzucona, jeżeli:

15.6.1. Wykonawca, który złożył ofertę zostanie wykluczony z postępowania;

15.6.2. Treść oferty jest niezgodna z treścią zapytania ofertowego, z zastrzeżeniem dotyczącym poprawienia omyłek, o których mowa w pkt 15.5zapytania ofertowego;
15.6.3. Wykonawca w wyznaczonym terminie nie uzupełni dokumentów albo oświadczeń lub nie złożył wyjaśnień lub z treści oferty bądź udzielonych wyjaśnień przez Wykonawcę albo złożonych dokumentów i oświadczeń wynika, że oferta nie spełnia wymagań określonych w zapytaniu ofertowym;

15.6.4. Wykonawca nie wyraził zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.

15.7. W przypadku, gdy oferta Wykonawcy wybrana jako najkorzystniejsza będzie przewyższać zaplanowany budżet, Zamawiający zastrzega sobie prawo do podjęcia negocjacji z tym Wykonawcą. 
15.8. Gdy Zamawiający nie dojdzie do porozumienia z Wykonawcą, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający przystąpi do negocjacji z Wykonawcą/ami z kolejnych miejsc z listy rankingowej.
15.9. W przypadku, gdy złożone oferty otrzymają taką samą liczbę punktów, Zamawiający dokona wyboru Oferenta, który zaproponował niższą cenę.
15.10. Oferta jest jawna, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca składając ofertę zastrzegł w odniesieniu do tych informacji, że nie mogą one być udostępnione innym uczestnikom postępowania. Tajemnicą przedsiębiorstwa nie można objąć informacji zawartych w formularzu ofertowym.

15.11. W przypadku odrzucenia oferty, Zamawiający powiadomi o tym fakcie Wykonawcę, którego ofertę odrzucił. Zawiadomienie to Zamawiający prześle na wskazany w ofercie adres e-mail. Odpowiedzialność za podanie niewłaściwego adresu e-mail ponosi Wykonawca.

15.12. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający niezwłocznie powiadomi wszystkich Wykonawców, którzy złożyli oferty. Ponadto powyższe zawiadomienie Zamawiający zamieści na swojej stronie internetowej oraz w bazie konkurencyjności.
15.13. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowiązany będzie przed zawarciem umowy przekazać wszystkie niezbędne informacje potrzebne do wypełnienia treści umowy oraz wskazać osobę/osoby uprawnione do zawarcia umowy wraz z dokumentami uprawniającymi do zawarcia Umowy, o ile nie wynika to ze złożonych wraz z ofertą dokumentów.
15.14. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisaniu umowy muszą posiadać stosowne dokumenty potwierdzające umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie nie będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty. 

15.15. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych zastrzega sobie możliwość rezygnacji z podpisania lub zawarcia umowy bez podania uzasadnienia swojej decyzji.
16. Postanowienia końcowe
16.1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia w szczególności, gdy:

16.1.1. nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu; 
16.1.2. cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty;
16.1.3. jeżeli postępowanie jest obarczone wadą;
16.1.4. udzielenie zamówienia nie leży w interesie publicznym lub interesie Zamawiającego.

16.2. Ponadto, Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia przedmiotowego postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny unieważnienia.
16.3. W przypadku unieważnienia postępowania, Zamawiający nie ponosi kosztów przygotowania i złożenia oferty.
16.4. Do niniejszego postępowania nie mają zastosowania środki ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX Prawa Zamówień Publicznych.
16.5. Zamawiający nie przewiduje możliwości składania ofert wariantowych.
16.6. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
16.7. Wszelkie zobowiązania powstałe z tytułu nabytych towarów i usług udokumentowane otrzymanymi fakturami, Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych będzie regulować wyłącznie na rachunki bankowe znajdujące się na „białej liście podatników VAT”.
16.8. Zamówienie jest współfinansowane w ramach Programu Operacyjnego  Wiedza Edukacja Rozwój, Działanie 4.3 Współpraca ponadnarodowa; projekt pt. „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)”.
17. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

Tożsamość administratora
Administratorem Państwa danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.

Dane kontaktowe administratora

Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych

Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.

Cele przetwarzania

Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie zapytania ofertowego nr 3/TOPON na usługi eksperta wspomagającego w ramach projektu „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)”.

Podstawa prawna przetwarzania

Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego). 

Źródło danych osobowych

Administrator może pozyskiwać dane osobowe od podmiotu składającego ofertę w przypadku danych pracowników i innych przedstawicieli Wykonawcy.

Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza dane osobowe zwykłe: imię, nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, stanowisko oraz inne dane podane przez Wykonawcę w związku z uczestniczeniem w zapytaniu ofertowym nr 3/TOPON na usługi eksperta wspomagającego w ramach projektu „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)”.

Okres, przez który dane będą przechowywane

Państwa dane osobowe będą przetwarzane zgodnie z zasadami określonymi w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwój 2014 – 2020.

Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe

Dostęp do Państwa danych osobowych mogą mieć podmioty, z którymi Administrator współpracuje przy spełnianiu swoich zadań ustawowych, np. podmioty świadczące usługi utrzymania systemów informatycznych, w których przetwarzane są dane osobowe, podmioty świadczące usługi pocztowe.
Państwa dane osobowe mogą być udostępniane przez PFRON podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów prawa, np. organom publicznym.

Prawa podmiotów danych

Przysługuje Państwu prawo:

1) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;

2) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych;

3) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych;

4) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek umożliwiający udział w zapytaniu ofertowym nr 3/TOPON na usługi eksperta wspomagającego w ramach projektu „Trening orientacji przestrzennej dla osób niewidomych i słabowidzących (TOPON)”.
Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji

Decyzje podejmowane wobec Państwa przez administratora nie będą opierały się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.
18. Załączniki do Zapytania ofertowego.

Wymienione poniżej załączniki stanowią integralną część Zapytania Ofertowego:

Załącznik nr 1A – Formularz oferty na Część A zamówienia
Załącznik nr 1B – Formularz oferty na Część B zamówienia

Załącznik nr 1C – Formularz oferty na Część C zamówienia

Załącznik nr 2 – Oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych

Załącznik nr 3A – Wzór umowy dla podmiotu gospodarczego
Załącznik nr 3B – Wzór umowy zlecenie dla osoby fizycznej nie prowadzącej działalności gospodarczej
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